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Presentacion

Capitulo I. Legislacion

Capitulo Il. lluminacion, contraste, tamano y color en el medio
ambiente

1. Variables que intervienen en la vision
1 Tamairio del objeto

2 Luminancia

3. Contraste de luminancia

4

Tiempo

2. Factores que determinan el funcionamiento visual en personas con deficiencia visual
2.1. La iluminacién
2.1.1. Luz natural
2.1.2. Luz artificial
2.1.2.1. Luz artificial incandescente
2.1.2.2. Luces artificiales de descarga
2.1.3. Luzglobal
2.2 Tipos de iluminacién
2.2.1 Luzdirecta
2.2.2 Luz semidirecta
2.2.3 Luz difusa o directa/indirecta
2.2.4 Luzindirecta
2.2.5 Luz semi-indirecta
2.3 Adaptacion ala luz y a la oscuridad
2.3.1 Escotdpica

2.3.2 Fotopica
2.4 Deslumbramiento

241 Deslumbramiento directo o molesto
24.2 Deslumbramiento indirecto o reflejado

2.5 Color
2.5.1 Matiz
252 Saturacion o intensidad
253 Brillo
3. Adaptaciones para las personas con deficiencia visual
3.1 Adaptaciones en cuanto a la iluminacién
3.1.1 Eleccion de lamparas y luminarias
3.1.2 Ubicacion de las luminarias
3.1.3 Evitacion de reflejos
3.1.4 Facilitacion de |la adaptacién: fotépica/escotdpica

3.2 Adecuacion del tamario
3.3 Adecuacion de color/contraste

Capitulo lll. Urbanismo




1. Elementos de urbanizacion
1.1. ltinerarios peatonales
1.1.1. Trazado y dimensiones

1.1.1.1. Ancho minimo libre peatonal
1.1.1.2. Altura minima libre peatonal
1.1.1.3. Pendiente longitudinal vy transversal
1.1.1.4. Altura maxima de los bordillos
1.1.1.5. Escalones aislados

1.2. Pavimentos

1.2.1. Requisitos
1.2.2. Elementos a diferenciar con pavimentaciéon seializadora
1.2.21. En acera
1.2.2.2. En calzada
1.2.2.3. Otros
1.2.3. Elementos anejos al pavimento: alcorgues, ajardinamientos, rejillas, arquetas,
imbornales, etc.
1.3. Pasos peatonales
1.3.1. Trazado y dimensiones

1.3.1.1. Ancho minimo

1.3.1.2. Ubicacién: acera-calzada

1.3.1.3. Pendiente: longitudinal y transversal
1.3.1.4. Desnivel minimo: acera-calzada

1.3.2. Senalizacion del paso peatonal: ubicacion y caracteristicas de la
pavimentacion
1.3.2.1. Acera
1.3.2.2. Calzada
1.3.3. Isletas intermedias
1.3.4. Pasos: elevados-subterraneos
1.4. Escaleras y rampas
1.4.1. Senfalizacion
1.4.2. Pasamanos
1.4.3. Especificaciones para escaleras
1.4.4. Especificaciones para rampas
1.5. Elementos mecanicos: escaleras mecanicas, rampas o tapices rodantes,
ascensores y plataformas elevadoras
1.5.1. Seializacion en exteriores
1.5.2. Especificaciones para escaleras mecanicas o tapices rodantes
1.5.3. Especificaciones para ascensores
1.5.4. Especificaciones para plataformas elevadoras
1.6. Vados de vehiculos
1.7. Aparcamientos
1.8. ltinerarios mixtos: peatones-vehiculos (especificaciones de coexistencia)
1.9.
11

Especificaciones para cascos antiguos y calles peatonales
0. Plazas urbanas y parques
1.10.1. Especificaciones técnicas generales
1.10.2. Plazas urbanas

1.10.3. Parques

2. Mobiliario urbano
2.1 Disefo: universal y ergonémico
2.2. Ubicacion
2.2.1. Acera
2.2.2. Calzada
2.3. Especificaciones de los diferentes elementos

2.3.1. Semaforos

2.3.2. Teléfonos

2.3.3. Buzones

2.3.4. Papeleras

2.3.5. Asientos publicos

2.3.6. Bolardos u otros elementos que impiden el paso de vehiculos




3.

2.3.7. Paradas de autobus: postes y marquesinas
2.3.8. Maquinas expendedoras

2.3.9. Mostradores y ventanillas

2.3.10. Paneles de informacién o expositores

2.3.11. Fuentes y bebederos

2.3.12. Contenedores de recogida selectiva de residuos
2.3.13. Kioscos

2.3.14. Aseos publicos

2.3.15. Elementos provisionales o de temporada
2.3.16. Componentes arquitectonicos u ornamentales

Proteccion y senalizacion de elementos provisionales por obras

3.1. Zanjas
3.2. Contenedores vy otros elementos anejos

3.3. Andamiajes

Capitulo IV. Espacios libres de uso publico

1.

4,

Espacios libres de uso publico

1.1. Condiciones minimas de accesibilidad
1.1.1 Estructura
1.1.2 ltinerarios peatonales
1.1.3. Seializacion e informacion
114 Accesos

Parques y jardines
2.1. Especificaciones técnicas generales
2.2. Areas

Parques Nacionales y centros de interpretacion de la naturaleza
3.1.  Acceso
3.2. Elementos objeto de atencién
3.3. Localizacién de los elementos objeto de atencién
3.4. Informacion
3.41. Cartelas
3.4.2. Guias
3.4.3. Audiodescripcion
3.4.4. Otros sistemas de informacion

Playas
4.1. Accesos, zona de recepcion

4.2. ltinerario al mar

4.3. Zona de servicios y descanso
4.4. Zona de bano

4.5. Mobiliario

4.6. Zonas de juego y deportes

Capitulo V. Interiores

1.
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Espacios exteriores

1.1. Paradas de transportes publicos
1.2. Zonas ajardinadas

1.3. Aparcamientos

Accesos al interior del edificio
2.1. Accesos
2.1.1.Acceso peatonal
2.1.2.Senalizacion
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2.1.3.Porteros automaticos
2.2. Puertas de acceso exteriores

2.2.1.Puertas automaticas

2.2.2 Puertas no automaticas

2.2.3.Puertas vy superficies acristaladas
2.3. Torniquetes, barreras u otros elementos de control de entrada
2.4. Vestibulos

2.4.1.lluminacion

2.4.2.Interruptores

2.4.3.Mobiliario

2.4.4 Vestibulo-recepcion de edificios publicos

Estructura, distribucion general y tabiqueria

Comunicaciones interiores
4.1. Comunicaciones horizontales
4 .1.1.Plantas
4 1.2 Pasillos
4 .1.3.Puertas
4.1.4 Ventanas
4.2. Comunicaciones verticales
4.2.1.Escaleras
4.2.2.Rampas
4.2.3.Ascensores
4.2.3.1. Zona de embarque
4.2.3.2. Puerta
4.2.3.3. Cabina
4.3. Elementos mecanicos
4.3.1.Escaleras mecanicas
4.3.2.Tapices rodantes
4.3.3.Plataformas elevadoras o mecanismos salvaescaleras

Espacios de publica concurrencia
5.1. Zonas de atencion al publico

5.1.1.Localizacion del mostrador o taquilla
5.1.2.Taquillas y mostradores
5.1.3.Informacion accesible
5.1.4.Atencién al usuario
5.2. Salas de espectaculos
5.2.1.Accesibilidad para los espectadores
5.2.2.Accesibilidad para actores, conferenciantes, etc.
5.3. Estadios y graderios
5.4. Piscinas
5.5. Vestuarios y duchas

Servicios higiénicos. Aseos

Mobiliario

7.1. Ubicacion
7.1.1.Mobiliario adosado a la pared
7.1.2.Zonas de espera

7.2. Teléfonos

7.3. Sistemas de alarma y emergencia




8. Edificios de servicios publicos especifico-sinqulares
8.1. Alojamientos turisticos
8.1.1.Dependencias
8.1.1.1. Habitaciones
8.1.1.2. Comedor
8.2. Centros sanitarios
8.3. Centros escolares
8.4. Centros culturales

9. Edificios residenciales
9.1. Edificios de viviendas
9.1.1.Espacios de uso comunitario
9.1.2.Vivienda
9.1.2.1. Cocina
9.1.2.2. Cuarto de bafo
9.2. Residencias para personas mayores

Capitulo VI. Transporte publico

1. Transporte metropolitano

1.1. Accesos
1.11. Diseno
1.1.1.1. Caracteristicas

1.1.2. Senalizacion

1.1.2. Escaleras
1.2.1. Escaleras fijas
1.2.2. Elementos mecanicos
1.2.3. lluminacién

1.1.3. Puertas

1.
2
1.
1.
1.
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1.1.3.1. Puertas de acceso con apertura automatica
1.1.3.2. Puertas de acceso no automaticas

1.2. Vestibulos
1
1.
1.
2
1.
1.
1.
3

1.2.1. Accesos
2.1.1. Esterillas y/o felpudos
2.1.2. lluminacién
Ascensores

1.2.2.
2.2.1. Accesos
2.2.2. Caracteristicas generales
2.2.3. Botonera
1.2.3. Senalizacion e informacion
1.2.3.1. Disefio
1.2.3.2. Rotulacion
1.2.3.3. lluminacién
1.2.3.4. Franja-guia de direccion
1.2.3.5. Sefializacion




1.3.

1.4.

1.2.4. Mobiliario
1.24.1. Ubicacién
1.2.4.2. Disefo
1.2.4.3. Taquillas y maquinas expendedoras
1.24.4. Maquinas canceladoras
1.2.4.5. Papeleras
1.2.4.6. Bancos y/o asientos
1.24.7. Extintores
1.2.4.8. Aseos
1.2.4.9. Teléfonos
Andenes
1.3.1. Accesos
1.3.2. Andén
1.3.2.1. lluminacién
1.3.2.2. Mobiliario
1.3.2.3. Rotulacion
1.3.2.4. Seializacion
1.3.2.5. Diseino
Coches o material movil

1.4.1 Suelo de los coches
1.4.2 Puertas

1.4.3 lluminacion

144 Seializacion

1.4.5 Mobiliario

Transporte por autobus

2.1

22

2.3

Autobuses urbanos e interurbanos
211 Accesos
2111 Disefio
211.2 Paradas
21.2 Vehiculos
2.1.21 Accesos
2.1.2.2 Sefalizacion
2.1.2.3 Cancelacion de billetes
Autobuses de linea reqgular e internacionales
2.2.1 Accesos
2.2.2 Senalizacion
2.2.3 Disefio
Trolebuses y tranvias

Transporte ferroviario

3.1.

3.2.

Cercanias
1 Accesos
2 Vestibulo
3.1.2.1. lluminacién
3.1.3. Andenes
3.1.3.1. Accesos
3.1.3.2. Senalizacion
4, Coches o material movil
3.1.4.1. Suelo del coche
Largo Recorrido
3.2.1. Accesos
3.2.2. Vestibulo
3.2.2.1. Comunicacioén
3.2.3. Andenes
3.2.4. Material movil
3.24.1. Accesos
3.24.2. lluminacién
3.2.4.3. Senalizacion




4. Transporte aéreo
4.1. Accesos

4.2. Terminales
4.3. Aviones

5. Transporte maritimo
5.1. Barcazas de cabotaje, gasolinos o similares

5.2. Ferrys
5.3. Transatlanticos

6. Taxis

Capitulo VIl. Comunicacion

1. Introduccion
2. Diseio para todos
3. Seiializacion

3.1.  Seializacion visual
3.1.1. Rotulacion

3.1.1.1. Clasificacion segun su funcién
3.1.1.2. Caracteristicas de la rotulacién
3.1.2. Indicadores
3.1.2.1. Adosados a paramentos verticales
3.1.2.2 Colgantes
3.1.2.3. Sobre base o en banderola
3.1.24 Sobre planos horizontales o inclinados
3.1.2.5 Otras ubicaciones
3.1.3. Pictogramas
3.1.4. Contraste
3.1.4.1. Contraste de color (contraste cromatico)

3.1.4.2. Contraste luz/oscuridad
3.1.4.3. Sensibilidad al contraste
3.2.  Seializacion tactil

3.2.1. Senales tactiles

3.2.2. Sistema braille

3.2.3. Franjas senalizadoras (pavimentos tactiles)
3.2.3.1. Pasos de peatones
3.2.3.2. Cambios de cota (accesos a escaleras, rampas, bocas de metro, pasos

subterraneos, pasos elevados...)

3.2.3.3. Franjas-quia de direccion
3.2.3.4. Zonas especificas (areas de descanso, zona de juegos, etc.)
3.2.3.5. Placas de orientacion

3.24. Ayudas a la orientacion
3.24.1. Modelos o maquetas
3.24.2. Ayudas graficas: tactiles, visuales vy tacto-visuales
3.2.4.3. Ayudas verbales

3.2.5. Senalizacion de productos peligrosos

3.3. Seializacién sonora
3.3.1. Ayudas verbales
3.3.2. Semaforos

4, Consideraciones para el diseiio de elementos interactivos
4.1. Claves de disefio
4.2. Mandos

4.2.1. Mandos directos
4.2.2. Mandos indirectos
42.2A1. Entrada




4.22.2. Secuencia del funcionamiento
4.2.2.3. Pantallas de visualizacion
4.3. Maquinas expendedoras y otros elementos interactivos
4.4. Cajeros automaticos
4.41. Localizacion del terminal
4.4.2. Localizacion v utilizacion de los elementos interactivos
4.4.3. Acceso a la informacion que sale por pantalla
4.5. Atencion a través de ticket de turno de informacion del mismo a través de pantallas
electronicas
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